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Taksi Helsingin tilausvälitysjärjestelmässä operoivaan ajoneuvoon 
liittyvät ehdot ja määräykset    

  
1. Ajoneuvon on kaiken aikaa oltava voimassa olevan tieliikennelain edel-

lyttämässä toimintakunnossa.   
 

2. Ajoneuvon on oltava tiloiltaan taksikäyttöön soveltuva. 
 

3. Ajoneuvossa on oltava vähintään neljä (4) matkustajapaikkaa.  Ajo-
neuvoon on mahduttava asiakkaiden normaalit matkatavarat.  

 
4. Ajoneuvon on jatkuvasti oltava yleisilmeeltään siisti ja                    

ehjä sekä sisältä että ulkoa.  
 

5. Ajoneuvo on oltava väriltään musta tai valkoinen.  
  

6. Ajoneuvon tiedot tallennetaan Taksi Helsingin tilaus-välitysjärjestel-
mään. Muutokset ajoneuvon tiedoissa on  
ilmoitettava välittömästi Taksi Helsingin palvelukeskukseen.    
     

7. Ajoneuvon vaihdosta on ilmoitettava välittömästi Taksi Helsingin palve-
lukeskukseen, myös vara-ajoneuvon käyttöönotosta.   

   
8. Ajoneuvossa on oltava lain mukainen ja Taksi Helsingin hyväksymä 

taksivalaisin, jossa on Taksi Helsingin määrittämät tunnisteet. 
 

9. Ajoneuvossa on oltava Taksi Helsingin määrittelemät kulloinkin voi-
massa olevat bränditunnisteet. 

 
10. Kaikkien ajoneuvossa olevien Taksi Helsingin bränditunnisteiden           

on oltava ehjiä. 
 

11. Mahdolliset ulkopuoliset mainokset tulee ehdottomasti hyväksyttää 
etukäteen kirjallisesti Taksi Helsingillä.   

 
12. Kuljetusyrityksen nimeä/tunnistetta on mahdollista käyttää ainoastaan 

auton takaosassa. Enimmäismitat ovat korkeus 3 cm ja leveys 30 cm. 
 

13. Muut kuin edellä kuvatut teippaukset, tunnisteet tai mainosmateriaalit 
eivät ole sallittuja ajoneuvon ulko- tai sisäpuolella.    
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14. Tilausvälitysjärjestelmään, taksamittariin, maksupäätteeseen tai muu-
hun taksilaitteistoon ei saa tehdä mitään rakenteellisia tai ohjelmallisia 
muutoksia ja niitä on käytettävä Taksi Helsingin määrittelemällä ta-
valla.   
    

15. Kaikki taksiajoneuvon käyttöön liittyvät lakien tai asetusten vaatimat 
asiakirjat on säilytettävä ajoneuvossa.   

 
16. Ajoneuvossa on oltava näkyvillä lakien ja asetusten edellyttämät tiedot 

kuljetusyrityksestä, tämän palveluksessa olevasta kuljettajasta.   
 

17. Taksi Helsingin voimassa oleva hinnasto on oltava ajoneuvossa asiak-
kaiden nähtävillä Taksi Helsingin ohjeistuksen mukaisesti.  

 
18. Mahdollisesta turvakamerasta kertova tarra on oltava ajoneuvossa asi-

akkaiden nähtävillä Taksi Helsingin ohjeistuksen mukaisesti.  
 

19. Asiakkaalle annettavassa kuitissa tulee olla lakien ja asetusten edellyt-
tämät tiedot kuten kuljetusyrityksen nimi, yhteystiedot, puhelinnumero 
ja y-tunnus. Kuitissa saa olla lisäksi Taksi Helsingin erikseen määrittä-
mät tiedot ja Taksi Helsingin bränditunnisteet.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lisätietoja:          autoilijapalvelut@taksihelsinki.fi 
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