Soite-kuljetukset 6.4.2022 TAKSIHELSINKI

Soite-kuljetukset Taksi Helsingin MTI-valitysjarjestelmassa
Kuljettajan ohje

Valityslaite -ja ohjelmisto

Kuljetustilaukset valitetédn Samsung XCover4s -puhelinlaitteeseen asennettuun MTI Driver app -
ohjelmaan.

Laitteen virtapainike on sen oikealla sivustalla. Pitka painallus kdynnistaa ja sammuttaa laitteen,
lyhyt painallus sammuttaa ja kdynnistaa nayton.

Laitteen vasemmalla sivustalla on aanenvoimakkuuden saatdpainike.
Laitteen alareunassa on kolme painiketta, joista vasemmanpuoleisin nayttaa kaikki avoinna olevat

ohjelmat, keskimmainen palauttaa laitteen alkundyttéon, ja oikeanpuolimmaisella painikkeella voit
palata edelliseen kohtaan esimerkiksi valikoissa.

10.50 ¥l 75% 8
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mti < & Laitteen kayttojarjestelma on Android. Laite toimitetaan
el  csiasennettuna ja suojattuna Knox-suojausympariston avulla.

B

Laitteeseen ei voi asentaa omia ohjelmia, eika silld voi soittaa
puheluita. Laite onkin tarkoitettu vain tydkayttdon.

Tyokalut Laskin Brightness  KnoXian

Driver app -valitysohjelmiston lisaksi kdytettdvissasi on mm.:

Google Maps, Waze ja Here We Go -navigointiohjelmat
Navigointi-kansiossa.

Laskin

Brightness -ohjelma naytdn kirkkauden nopeaan saatamiseen.

Tama laite on Taksi Helsingin omaisuutta. Mikali
loydat kadonneen laitteen, soitathan numeroon
029 371 0004. Kiitos!

Laitteeseen asennetut ohjelmat eivat paivity automaattisesti. Pdivitéd ohjelmat aika-ajoin itse.

Valitse Tydkalut -valikosta Play -kauppa. Ohjelman kaynnistyttya valitse vasemman ylakulman
kuvake, jossa kolme viivaa paallekkain. Valitse sitten Tydsovellukseni ja Paivita kaikki.

Kaikkien ohjelmien paivitys voi kestdga useamman minuutin ja sammuttaa Driver appin, joten
paivitykset kannattaa laittaa asentumaan esim. tauolle mennessa.
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Vuoron aloitus

Kdynnista laite ja valitse sitten ruudulta MTI Driver app- ohjelma.

Vastuuvapauslausel@e0.46

B Lue ja hyvaksy MTI -ohjelmistotoimittajan Vastuuvapauslauseke.
Vo.0.

Lue ja hyvaksy
vastuuvapauslauseke
jatkaaksesi

On vastuullasi noudattaa turvallista
ajotapaa, seka kiinnittaa ja kayttaa
laitetta turvallisesti.

Ala kaytd MTI tuotetta kun ajat, ja
kayta sité vain silloin kun se on
turvallista.

MTI ei takaa, etta mikdan MTI
tuotteen toimittama tieto on tarkkaa
tai taydellista.

Sinun tulee kayttaa MTI tuotetta
vain apuna, ja tehda itse paatokset
ajaessasi, ottaen huomioon
tieolosuhteet ja ajamasi ajoneuvon

Peruuta Hyviaksy

NIGIEIEER 666999 Sy6ta seuraavaksi kuusinumeroinen henkildkohtainen

kuljettajanumerosi
PIN _ ja neljanumeroinen PIN-koodisi.

Laitetta saa kayttaa vain omilla tunnuksilla.

Edellinen Aloftus Paina vielad Aloitus, jonka jdlkeen ohjelma kirjaa sinut mukaan
tilausvalitykseen ja nayttaa valitysohjelman paanakyman.
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Paanakyma

Lopetus M ©14.11

Vapaa — #1 alueella 141 — Kokkola

Tilauksen tiedot Ajotilanne

1

Kirjaudu Avoimet tilaukset

Viestit Ajetut kyydit

Navigoi Portaali  Asetukset

Aika vapaana 01:07
Auto
99997

Kuljettaja

999997

Siirry

Nouto tauolle

Varattu

TAKSIHELSINKI

6.4.2022

Driver app -ohjelman paanakymassa naet ylhaalla
Lopetus-painikkeen, josta voit lopettaa vuoron. Sen
vieressa oleva numero kertoo avoinna olevien tilausten
maaran (1).

Ylarivilla ndet myos laitteen statuskuvakkeet. Kuvassa
vasemmalta oikealle: yhteys keskukseen ja paikannus.
Kuvakkeet ovat vihreitd, jos kaikki on kunnossa ja
keltaisia tai punaisia jos asiassa on ongelmia

Kuvassa seuraavana yhteys tukiasemaan (heikko), ja
akun varaus (heikko). Naita kahta kuvaketta ei nayteta,
jos asiat ovat kunnossa.

Naet ylhaalla myods onko auto juuri nyt Vapaa vai
Varattu. Vapaana ollessasi naet lisdksi sijaintialueesi ja
jonopaikkasi siella. Kuvan auto on 141 Kokkola-nimisella
valitysalueella ensimmaisena (*).

Nayton vasemmassa alakulmassa naet auton numeron
ja kuljettajanumerosi.

Seuraavana on painike, josta voit kirjautua vapaaksi tai
varatuksi. Nouto (tai Mittari) -painikkeella merkitset
kyydin alkaneeksi (**), ja Tauko-painikkeella ilmoitat
tauon aloittamisesta.

(*) Soite-valityksessa kyydit ohjataan asiakasta liikenteellisesti Idhimpana olevalle autolle.
Tassa mielessa auton jonopaikalla ei ole merkitysta kyydin saamisen kannalta.
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Paanakyman painikkeet

6.4.2022 TAKSIHELSINKI

Paanakyman painikkeilla paaset Driver app -ohjelman alasivuille:

Tilauksen tiedot

Tilauksen tiedot- sivulla voit tarkastella hyvaksymasi tilauksen tietoja (kts. Soite-kyydin ajaminen)

Tilauksen tiedot
Kyyti #16207799

Kiintea hinta:42,00 €
Pyoratuoli autossa / Inva pieni
@ Nouto Kaarlo Juho Stahlberg

040123456
Noutoaika:
Rautatienkatu 1, Kokkola
Hae takaovelta
@ Nouto Minna Canth
040123456
Savelankatu 3, Kokkola

@ Kohde Kaarlo Juho Stahlberg

Ongel-

Nouto mat

Kirjaudu

Kartta Pika

Ahtava
o

Pufmo3

Kirjaudu Valinna
Pois t

Kirjaudu -sivulla voit tarkastella aluekarttaa ja alueiden numeroita.
Voit Iahentaa ja loitontaa karttaa + ja — painikkeista.
Voit myos kirjautua kohta vapaaksi jollekin alueelle.

Valinnat -painikkeen takaa voit valita automaattisen kirjautumisen
alueen rajalla, jolloin sinun ei tarvitse kirjautua itse alueelle, kun
ylitat alueen rajan.

Et tarvitse Kirjaudu-sivua paivittdisessa toiminnassasi.



Soite-kuljetukset 6.4.2022 TAKSIHELSINKI

Viestit

Jos keskus lahettaa kaikille autoille tai vain sinulle viestin, naet sen automaattisesti ruudulla.
Viestissa voi olla myds kysymys vastausvaihtoehtoineen.

Voit tarkastella saamiasi viesteja mybhemmin Viestit -sivulla.
Voit tarkistella kaikkia viesteja, tai automaattisesti eri kansioihin laitettuja viesteja.

Uusi viesti Viestit-sivu

Varattu
25-marras 13.56 Kansio Kaikki

Jaiko asiakkaan puhelin
autoosi?
(Ref 2011 04 756)

25-marras 13.56
Jaiko asiakkaan puhelin

autoosi?
(Ref 2011 04 756)

25-marras 13.56

Kyll&

Vapaa Uusiviesti
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Ajotilanne

Ajotilanne -nakymasta ndet auto — ja tilausmaarat lahialueilla. Voit tarkastella myds kaukaisempien
alueiden tilannetta painamalla “Valitse alue” -painiketta.

Lahialue Sarakkeiden merkitys:
Alue 141 ERRSRE-I- ISl Aut = Autoja kirjautuneena alueella
Til = Avoimia tilauksia alueella
Kokkola V60 = Edellisen tunnin aikana valitettyja tilauksia alueella
EnnaA = Tilauksia aukeamassa alueella puolen tunnin
Halsua kuluessa

T7P = Tilauksia viime viikolla seuraavan tunnin aikana (*)
K60 = kavelykyyteja viimeisen tunnin aikana (**)

Lestijarvi

(*) Jos esim. on maanantai klo 13:05, Tilauksia 7 Paivaa sitten (T7P) -sarake kertoo, kuinka monta
tilausta alueella oli yhteensa viime viikon maanantaina klo 13:05-14:05.

(*) Kavelykyytien (kasipystyjen, nousukyytien) maara ei ole oleellinen tieto Soite-valityksessa.

Avoimet tilaukset

Jos tilaukseen ei 16ydy autoa automaattisesti osoitteen Iahimman auton haulla, voidaan tilaus
joissain tilanteissa laittaa vapaasti poimittavaksi kauempana oleville autoille.

Voit poimia tilauksen listalta tai kartalta:

Kartta Lista

R6ds6
Sannanranta

H I NTA Vitsari

Kokkola

Pyoratuoli autossa / Inva pieni Pidolipuro

Kuivakanta m

Kruunupyyntie XX, e Nytacks

Kruunupvy (135) ey
8,1 km téélté Sokoja Oivu

Kohde Kokkola ;0

Jos Avoimia tilauksia on tarjolla, ndet Avoimet tilaukset -painikkeessa ja ylareunan statusrivilla
avointen tilausten maaran. Voit siirtya suoraan Avoimiin tilauksiin koskettamalla ylarivin numeroa.
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Ajetut kyydit

Ajetut kyydit -sivulla ndet tiedot aikaisemmin ajamistasi kyydeista, kuten myds hylkaamasi kyydit.
Koskettamalla kyydin tietoja, ndet sen tarkemmat yksityiskohdat.

25.11.2020 Tilaukset: 1

Kyyti #18758722
ke 11.12

24.11.2020 Tilaukset: 32

Kyyti #18754990 €

Kateinen
1i 16.40—16.48
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Navigoi
Navigoi -painikkeesta kaynnistyy Google Maps -navigointiohjelma.

Voit kdynnistaa navigoinnin myds suoraan tilauksen tiedoista, jolloin nouto- tai maaranpaaosoite
siirtyy automaattisesti navigaattoriin karttapisteena. Varmistathan kuitenkin aina tarkan osoitteen
Tilauksen tiedoista saapuessasi osoitteeseen.

€& O Lovsinkuja 60
® Ratakatu 1-3 L

B 8 min B 50 min * 1t & 17 min

w €
Q
279
Palaa takaisin Driver app -ohjelmaan painamalla Takaisin
sovellukseen -kuvaketta.
el Voit siirtda kuvaketta sormellasi jos haluat sen toiseen
sovellukseen kohtaan
8 min (5,0 km)
Nopein reitti

A Aloita = Vaiheet & liséa

Muut navigointiohjelmat voit kdynnistaa laitteen alkundytostd, kansiosta Navigaattorit.

Portaali

Portaalista ndet omia historiatietojasi ja esimerkiksi saamasi asiakasarviot.
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Asetukset

Asetus -sivun Tiedot -valilehdelta ndet mm. auton ja omat attribuuttisi, joiden perusteella tilaukset

6.4.2022

jaetaan. Jos attribuutit ovat vaarin, ota yhteys keskukseen.

Kaytto-valilehdelta voit kytkea laitteen merkkiaania pois ja padlle, seka valita kartan varisavyn.

Auto- ja Modulit -lehdilta ndet teknista tietoa laitteen toiminnasta.

v3.4.19

Tiedot  Kaytto Auto  Modulit

Ensisijainen Fleet:Soite (3)

Muut Fleetit: Soite

Attribuutit: Iso auto 6H
8H Tilataksi
Farmariauto
Lastenistuin
Paarivarustelu
Neliveto
Pyoratuoli autossa
Inva pieni
Ruotsi
Englanti
Hissi
Henkil6auto

v3.4.19

Tiedot | Kaytto Auto  Modulit

Merkkiaani kun uusi tilaus tulee
avoimiin tilauksiin

Merkkiaani alueen vaihtuessa

Day

Night

Follow OS Dark Mode

Map Theme

Muokka
a
asetuksi

Jarjestelmaasetusten muokkaaminen vaatii asetuskoodin.

Taksi Helsinki voi ottaa autolaitteisiin myos etdyhteyden, ja korjata asetuksia tai muita ongelmia

suoraan.

TAKSIHELSINKI
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Soite-kyydin ajaminen

Soite-kyytia tarjotaan lIdhimmalle kuljetukseen sopivalle autolle.
Kyydit ovat valmiiksi hinnoiteltuja.

Uusi tilaus

Uusi tilaus

Pybratuoli autossa / Inva

pieni Tilauksen tarkeimmat attribuutit ja hinta.
@ Tilausaika: 15.44 Tilauksen noutoaika

1,4 km taalta Ajomatka osoitteeseen
Rautatienkatu 1, Kokkola Ensimmadinen nouto-osoite ja kaupunki
Alue: 141 — Kokkola Vélitysalueen numero ja nimi

& Kartalla ndet autosi ja ensimmaisen (1) osoitteen sijainnin, seka
ehdotetun ajoreitin kartalla. Osoitteessa oleva suuntanuoli kertoo,
6 — etta kyyti suuntautuu pohjoiseen.
o i |
756 ABC Kokkola Q e e . . . . . . . g .
| Siirra osoitetta sormellasi ylospdin nahdaksesi kuinka pitkd kyyti
4 .| (linnuntietd) on tarjolla.

Hyvaksymispainikkeen laskuri nayttda kuinka kauan aikaa sinulla
on hyvaksya tilaus.

Laite kertoo ajan kulumisen myds puheena, kunnes hyvaksyt tilauksen.

@ Tilausaika: 15.44 Voit siirtda ajotarjousta sormellasi nahdaksesi tietoja kyydin
1,4 km taalta madranpaasta.

Rautatienkatu 1, Kokkola

Alue: 141 — Kokkola Kuvan tapauksessa kyydin pituus linnuntietd on 2,3 km, ja se
@ Kohde paattyy Kokkolan kaupungin alueelle.

2,3 km noutopaikasta

Kokkola

Jos kieltdydyt ajovuorosi aikana kolmesta Soite-tilauksesta, saat maaramittaisen kirjautumiskiellon,
jonka aikana et voi ottaa vastaan tilauksia.

Naet tiedon mahdollisesta sanktiosta ja sen pituudesta Hylkaa-painikkeessa.
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Tilauksen tiedot

Hyvaksyttyasi tilauksen, ndet sen kaikki tiedot:

Tilauksen tiedot 15.07

Kyyti #16207799 Tilauksen numero

Tilauksen hinta

Kiinted hinta:42,00 €
SV I WALV R -l Tilauksen attribuutit
@ Nouto Kaarlo Juho Stahlberg

Pysahdyksen numero (1), nouto vai kohde. Asiakkaan nimi
ja puhelinnumero
040123456

Noutoaika: Asiakkaalle ilmoitettu noutoaika
Rautatienkatu 1, Kokkola Asiakkaan osoite ja sen lisatiedot

Hae takaovelta
@ Nouto Minna Canth
040123456
Savelankatu 3, Kokkola Osoite

Toisen asiakaan nimi.
Asiakkaan puhelinnumero

@ Kohde Kaarlo Juho Stahlberg Ensimmaisen asiakkaan poisjaanti

Painamalla sinistd Nav -painiketta avautuu Google Maps -

o)1 M navigaattori, jossa kohteena on osoitteen sijainti. Varmista
mat kuitenkin aina oikea osoite tilauksen tiedoista, ala

navigaattorista.

Nouto

Tarkistettuasi tilauksen tiedot aja ensimmaisen asiakkaan osoitteeseen, ja paina Nouto (tai Mittari -
> Paadlle).

Vahvista, ettéd asiakasta ei

loytynyt.

Jos asiakasta ei I6ydy, eika han vastaa puhelimeenkaan, paina Ongelmat ja
Hukka.

Vahvista vield, etta et |6ytanyt asiakasta.

Keskuksen hyvaksyttya hukkailmoituksen padset odottamaan seuraavaa
tilausta. Hukkatilauksen tai kyydin peruutuksen jdalkeen aiemman
jonopaikkasi takaisin, jonka merkkina jonopaikkasi eteen tulee *.

Takaisin Vahvista
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@ Nouto Minna Canth Jos nouto- ja kohdeosoitteita on useita, rullaa
nayttéa sormellasi ylospain, niin ettd naet kaikki
040123456 kyydin tapahtumat.
Savelankatu 3, Kokkola
@ Kohde Kaarlo Juho Stahlberg Asiakkaan lisatiedoissa on mainittu asiakkaalta

perittdvat maksut, kuten omavastuut ja mahdolliset
ajo-ohjeet.

Kaarlelankatu 57, Kokkola

Omavastuu 3.50 EUR
@ Kohde Minna Canth Asiakas maksaa omavastuut joko kéteisella tai kortilla

) suoraan autoon.
Fregatti 1, Kokkola

Kun viimeinen asiakas on jaanyt pois kyydista, paina

Ongel- WG (tai Mittari pois) -painiketta.

Kohde —

Tarvittaessa voit siirtya Driver app -ohjelman paanaytdlle painamalla vasemman alakulman koti-
painiketta. Takaisin tilauksen tietoihin padset painamalla "Tilauksen tiedot”.
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Kyydin yhteenveto

Kyyti #16207799 15.25

marras 19 . 15.25—15.25
Tilausaika:15.15 Et.0m

Ajettuasi kyydin ndet vield yhteenvedon kyydin
tapahtumista, kuten kyydissa olleet asiakkaat ja
omavastuut.

Nouto Kaarlo Juho Stahlberg
@ Rautatienkatu 1, Kokkola
Alue: 150 — Kokkola

Noutoaika: 15.15

Hae takaovelta

Nouto Minna Canth

@ Savelankatu 3, Kokkola
Alue: 150 — Kokkola

Kohde Kaarlo Juho Stahlberg

@ Kaarlelankatu 57, Kokkola
Alue: 150 — Kokkola
Omavastuu 3.50 EUR

Poistu nakymasta ja kyydin tiedoista painamalla
Koti-painiketta.
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Paina Vapaa, kun olet valmis ottamaan vastaan uusia tilauksia.

Laite on ajetun kyydin jalkeen Varattu -tilassa.
Paina "Vapaa”, kun olet valmis ottamaan uusia tilauksia vastaan.

Lopetus
Varattu

Tilauksen tiedot Ajatilanne

Kirjaudu Avoimet tilaukset

Viestit Ajetut kyydit

Mavigoi Asefukset

Mittari
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1. Vakiokyytien listaus

Jos autolle on tulossa vakiotaksitilaus, ts. autolle osoitettu tilaus, saa kuljettaja siita viestin,
kun tilaus tulee jarjestelmaan.

Vuoron aloituksessa kuljettaja saa liséksi yhteenvedon autolle tulossa olevista tilauksista:

25-kesa 15.44

Viestin lahetysaika

Osoitettujen tilausten

yhteenveto

Osoitetut tilaukset autolle

6997:

1. 25-kesd 17:30 (A183) Tulossa olevat kyydit aikajarjestyksessa:
->Helsinki(A181)

2. 25-kesa 18:30 (A181) Noutopaiva ja kellonaika, noutoalueen numero
—}Helsinki{m 83) ' ' (183) -> Maaranpaakaupunki ja alueen numero

(Ref 1906 11 818) (181)

Vakiotaksitilaukset jaetaan ajotarjouksina autoon samaan aikaan ja samaan tapaan kuin
muutkin kyseisen valitysalueen tilaukset.

Léydat yhteenvedon ja kaikki muutkin viestit mydhemminkin Viestit -sivulta. Voit valita
alakansion Assigned Bookings nopeuttaaksesi vakiokyytiviestien 16ytamistd, jos muita
viesteja on tullut paljon:

Assigned Bookings

Sinulle on osoitettu tilaws
25-kesa 17.18 Nuijamiestentie
XX (A1B3)-=(AD)

(Ref 1906 11 806)
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Paivitykset

Kun MTI Driver App -ohjelmaan on saatavissa paivitys, saat siité vuoron alussa ilmoituksen
"Sovelluksen uutta versiota ladataan. Sinua pyydetaan asentamaan se, kun lataus on valmis”.
Paina OK.

Kun paivitys on ladattu, tarjotaan sita sinulle asennettavaksi. Voit peruuttaa asennuksen, jos
tilanne on huono, esim. asiakas jo kyydissa. Pdivitysikkuna jaa talldin taustalle, ja naet sen
esim. lopettamalla vuoron.

Muussa tapauksessa valitse alareunasta "Asenna”.

Uusi ohjelmaversio asentuu, ja voit avata sen painamalla "Avaa”.
Kirjaudu normaalisti sisdan ohjelmaan omilla tunnuksillasi.

Jos sovellus tarvitsee uusia lupia (Permissions), anna pyydetyt luvat painamalla "Request
Permissions” -painiketta. Hyvaksy sitten kaikki pyynnot.

Jos kysytdan lupaa asentaa tuntemattomia sovelluksia, anna lupa asettamalla valinta "Salli
tasta lahteesta” paadlle, ja palaa sitten vasemman ylakulman nuolipainikkeella aikaisempaan
kohtaan.

Permissions Réyulrex — Q% .l 26% B 1248
ASENNA TUNTEMATTOMIA SOVELLLUKSIA

The Driver App needs the
following permissions to work @ MTI Driver App
correctly.

Overlay Salli tasts lahteestd
Location
File Storage
Fhone Calls
Audio Recording

Install Updates

Takaisin
sovellukseen

Avaa App asetukset Request Permissions




