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RIDEIT - MAKUPA-matkojen tilaussovellus

Rideit on MAKUPA-matkojen tilaamiseen ja hallintaan tarkoitettu selainpohjainen
sovellus. Palvelu |0ytyy osoitteesta th.rideit.fi

Tilaussovellus mahdollistaa:

e Matkojen tilaamisen

* Matkojen perumisen

e Perustietojen tarkastelun

o Kuljetuspaatosten tilanteen tarkastelun.

Palvelu on kaytettavissa myos aistirajoitteisille alypuhelinten avustustoiminteiden
avulla.

Rekisteréityminen palveluun -

‘ @l S 4 T oxmns Y
Asiakas saa Taksi Helsingilta henkilokohtaisen & thrdeitfi#/invitt < @
linkin palveluun kirjautumista varten
e |3hettamalld sdhkopostia osoitteeseen ma- TAKSIHELSINKI ©
kupa@taksihelsinki.fi tai

e soittamalla numeroon 0341081617. 1 olet saanut kutsun

Sinut on kutsuttu kayttaméaan Taksi Helsingin

tarjoamaan kuljetustilausjarjestelmas. Palvelusta
Henkilokohtainen linkki ldhetetdan asiakkaalle nakyvat seuraavat tiedot:
tekstiviestilla tai sahkopostilla. Linkistd asiakas « kuljetuksen Izhtdaika

« kuljetuksen lahtopaikka
« kuljetuksen suorittavan auton nimi

paasee sisaan palveluun.

Palvelussa nakyvat tiedot ovat reaaliaikaisia

* Klikkaamalla kutsulinkkia paaset hyvaksy-
kmez;:\an. kutsun painamalla “hyvaksy"”- paini- T
e Hyvaksymisen jalkeen paaset rekisteroity-
maan palveluun painamalla “Rekisterdidy /
Kirjaudu”
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Rekisterdityminen palveluun

Paaset luomaan kayttajatunnuksesi palveluun
tdman jalkeen painamalla "Rekisterdidy”

Rekisterdityminen palveluun

Tayta lomakkeeseen

e Nimesi

* Haluamasi kayttajatunnus
* Sahkoposti (ei pakollinen)
* Haluamasi salasana

Viimeistele rekisterditymisesi painamalla
"rekisterdidy”.
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Rekisteroidy kayttajaksi

Rekisterdidy

Kirjaudu sisaan
Kéyttajatunnus*

Kéyttdjatunnus

Salasana*

Salasana

Muista minut talla laitteella. Ald
kayté tatd asetusta jaetulla

laitteella.

Unohditko salasanasi?
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Rekisterdidy kayttajaksi

Nimi

Kayttajatunnus*

Kayttdjatunnus

Sadhkoposti

Sahkoposti

Ei pakollinen. Vain jos unohdat salasanan

Salasana*

Salasana

Vahvista salasana®

Vahvista salasana

Hyvaksyn henkildtietojeni

kasittelykaytannon.

Rekisterdidy
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Padnaytot . —

" saunalahti Z ¥l ™ ’ FETREN1112 N |

Sovelluksessa on nelja paanayttoa Y @ thrideitfi/#/book < @

e Matkustajat-naytolla ndet omat tietosi @

e Kuljetukset-naytolla ndet matkan tiedot.
Kun auto on hyvaksynyt tilauksen, nakyy se
naytO”a Q Kuljetukset

* Peruutus-naytolla paaset perumaan teke-

oge )
J 262 Matkustajat

e e e . P i
masi tilauksen/tilaukset O porus
o Tilaus-naytolta paaset tekemaan uuden = Tiaus
tilauksen
z Henkilétiedot
ﬁ Saavutettavuusseloste

Yksityisyyskaytanto

o

Vaihda salasana

Kirjaudu ulos

IN ENGLISH

PA SVENSKA

Tilauksen luominen

/" saunalahti @l ™ y %48%[@11220

Syota seuraavaksi matkan tiedot el o CYEET .

Paivamaara ja kellonaika
Matkaoikeudet (Naet tassa myos kaytetta-
vissa olevien matkojen maaran)
Nouto- seka kohdeosoitteet
Matkan lisatiedot, esimerkiksi tarkemmat
nouto-osoitteen lisdtiedot

e Tarkista tilauksen tiedot ennen tilauksen
vahvistamista

Vahvista tilaus painamalla “Vahvista tilaus”

Tilaus

Vaihe 5: Yhteenveto

Matkustaja
Minna Testaaja 2

Pvm
17.11.2022

Kello
Lahtoaika : 12:18

Mista

Ei tiedossa

Mihin

Koivu-Mankkaan tie, Espoo

VAHVISTA TILAUS TAKAISIN

= o O

Tilaus

< O O
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Tilauksen luominen

Vahvistamisen jalkeen saat tiedon, etta tilaus O @ thrideitfif#book < @
on luotu onnistuneesti ja on katsottavissa
Kuljetukset-sivulla. Tilaus

Vaihe 5: Yhteenveto

Matkustaja
Minna Testaaja 2

Pvm
17.11.2022

Kello
Lahtdaika : 12:18

Mista
Ei tiedossa

Mihin
Koivu-Mankkaan tie, Espoo

UUSI TILAUS

Tilaus luotu onnistuneesti - kun tilaus on
hyvaksytty se nakyy Kuljetukset-sivulla

SIIRRY KULJETUKSIIN

Kuljetukset

ahti B *“.l y 241 % #1419 N

Kuljetukset- valilehdelld ndet tekemasi tilaukset @ thrideitfi/tips < @
seka tilauksen autotilanteen.
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Yl Kuljetukset la 1.10.2022

-2
1417

Ratamestarinkatu 7 b, Helsinki
Koivukylan puistotie 25, Vantaa
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Matkan peruminen

Paaset perumaan tilatun matkan “peruu-
tus”-valilehden kautta.

* Valitse matka/matkat, jotka haluat perua ja
valitse seuraava

* Kirjaa peruutuksen syy avautuvaan kent-
taan. Esimerkiksi. “Meno peruuntui”

Vahvista peruutus “luo peruutus”- painikkees-
ta.

o 4l N 3 %40%E01420 O\ |

& thrideitfi/#/canc < ()
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Peruutus
Vaihe 2: Valitse matkat
01.10.2022 14:17

Ratamestarinkatu 7 b, Helsinki
Koivukylédn puistotie 25, Vantaa

SEURAAVA TAKAISIN
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Asiakaspalaute

Voit antaa meille palautetta tai kehittamisehdotuksia palautelomakkeen kautta
osoitteessa

https://www.taksihelsinki.fi/tilaa-taksi/sote-taksi/makupa/

Taksi Helsinki Oy
Ratamestarinkatu 7 B
00520 Helsinki

www.taksihelsinki.fi
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